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Uitwerking Case:





Vraag 1.





Wil je kunnen functioneren als een winstcentrum dan dien je alle touwtjes in handen te hebben aan zowel de inkoop (kosten) als de verkoop (opbrengst) kant. Het is in principe niet mogelijk om alle drie de afdelingen als een winstcentrum te laten opereren, want dan heb je onder andere het risico dat het algemene concernbelang ondergesneeuwd raakt. Aangezien de afdelingen elkaar van de markt weg kunnen concurreren. 





Voor de afdeling NO zou je moeten toestaan dat ze ook rechtstreeks aan concurrenten diensten mogen leveren, zoals onderhoud en het aanleggen van vaste telecommunicatie netwerken. Echter NO mag niet rechtstreeks aan derden leveren. Aan de inkoopzijde mag NO wel zelfstandig de inkoopbeslissingen nemen.





Voor de afdelingen SPW en SPR zou je moeten toestaan dat ze de producten en diensten die ze nu bij NO betrekken ook bij andere aanbieders (concurrent) mag betrekken indien ze daar goedkoper en/of een betere kwaliteit hebben, dit is echter niet mogelijk, omdat er sprake is van verplichte winkelnering. Aan de verkoopzijde is men gehouden aan een leveringsplicht en is er toezicht op de  verkoopprijs door het toezichthoudend orgaan.





Vraag 2.





In het algemeen moet zijn voldaan aan de volgende voorwaarden om te komen tot een goed werkend stelsel van marktprijzen en goal congruence:


De prijs moet indien mogelijk zoveel mogelijk zijn gebaseerd op de gewone marktprijs.


Er moet geen verplichte winkelnering plaatsvinden. De spelers moeten de vrijheid krijgen om in te kopen bij die leverancier die voor het verantwoordelijk-heidscentrum het beste is. Bronkeuzevrijheid.


De spelers moeten competent zijn. Het dienen bekwame mensen te zijn die gericht zijn op de lange en de korte termijn prestaties van hun veranwoordelijkheidscentra.


Er moet een goed werkend onderhandelingsmechanisme (orgaan) zijn.


Winstgevendheid volgens P&L moet als belangrijk doel worden gezien en als belangrijke overweging in de beoordeling van het resultaat.


De spelers moeten kunnen beschikken over alle benodigde informatie.





Vraag 3.





Het is in deze situatie niet mogelijk om op basis van de markt tot een geschikte prijs te komen. Derhalve is het mogelijk om (indien hier inzicht in is) naar het stelsel van transferprijzen te kijken zoals deze geldt in andere landen waar reeds concurrenten op de markt opereren. Tevens is het mogelijk om de standaard kostprijs met eventueel een bepaalde winstopslag door te berekenen aan SPR. Eveneens staan de volgende theorieën/berekingswijze TEN ter beschikking:


Two step pricing: Toerekening van de bezettingsresultaten aan de profit unit die de aantal verschillen veroorzaakt.


Profit sharing: Interne tranferprijs tegen standaard variabele kosten en na de verkoop de verdeling van de behaalde winstmarge.





Vraag 4.





Om enigszins concurrerend op de markt van andere aanbieders op te kunnen treden zal de prijs voor SPW lager zijn dan transferprijs die wordt doorberekend aan SPR, omdat SPW zelf nog kosten moet maken om het product/dienst aan de overige aanbieders aan te bieden. Derhalve kun je zeggen dat de diensten die SPW afneemt meer het karakter hebben van een halffabrikaat en de diensten die SPR afneemt meer het karakter hebben van een eindproduct.





Vraag 5.





Beoordelingsfunktie





Aangezien de medewerkers beoordeelt worden op hun functioneren o.b.v. de winst,  kan dit scheve beelden vertonen. Omdat de medewerkers van SPW slechts 0,025 marge op de transferprijs doet, staat deze altijd in het nadeel i.v.t. SPR met 0,15 marge. 





Stuurfunktie





Het is in principe niet echt verstandig om voor eenzelfde soort product diverse transferprijzen te vragen binnen een en het zelfde concern. Als gevolg hiervan krijg je onenigheid binnen het concern en wordt de betrokkenheid van de verantwoordelijkheidscentra minder.





Vraag 6.





In eerste instantie zou ik het verschil tussen beide transferprijzen rechttrekken en er een en dezelfde prijs van maken.Tevens dient de transferprijs op basis van de marktprijs te worden bepaald en moet de verplichte winkelnering verdwijnen door bijvoorbeeld toe te staan dat SPW en SPR een bepaald percentage bij een derde zou mogen inkopen. Ook zou je een betere informatievoorziening tussen SPW, SPR en NO moeten bewerkstelligen. Dit zou al bewerkstelligt worden als de transferprijzen worden gebaseerd op de marktprijzen omdat daarvoor de gegevens uit de markt nodig zijn. Tevens zou je aparte transferprijzen moeten berekenen voor de diverse uren. (locale, interlocale uren).





Vraag 7.





Om te voldoen aan de eisen van het toezichthoudend orgaan moet TEN als eerste haar kostprijs bekend maken aan het toezichthoudende orgaan. Dit om te checken of NO niet een te hoge transferprijs vraagt ten opzichte van haar inkoopprijs. Tevens kan
